ITJIAH
MO YCTPAHEHMIO HEJIOCTATKOB, BbISBICHHBIX B X0J1€
HEe3aBUCUMON OlLIEHKM KadecTBa YCJIOBUI OKa3aHuUs yCIyr
MBVYK «11bC YMP» .
Ha 2021 rog

T

HetoctaTku, BhISIBJICHHbBIE B XOJ1€ HaumenoBanue meponpusTus | TInanosbIii CpOK OTBETCTBEHHbIH | CBejleHus 0 X0/1e pean3aluu
HE3aBUCUMOMN OIICHKHU KayecTBa M0 YyCTPAaHEHMIO HEJIOCTATKOB, |~ pealin3alluu MCTOJTHUTEND (¢ MEpOIPUATHUS
YCJIOBHH OKa3aHUsl YCIIyT' OpraHu3anmei BBISIBJICHHBIX B XOJ1€ MEpOINpUATUS | yKazaHUueM GamMuiInu,
HE3aBHCHMOM OLICHKH KayecTBa UMEHH, OTuecTBa ¥ | PCA/IM30BAHHBIC | (aKTHYECKUH
YCJIOBHUI OKa3aHUsl yCayr JIOJDKHOCTH) MepblI 110 CPOK
Ooprasu3saimei YCTpaHEHHIO peanu3auum
" BBISIBJIEHHBIX ;
HEJIOCTATKOR

. OTKpBITOCTH U JOCTYNHOCTL HHPOPMALMU 00 Opranu3aluu

Jlononuute nHGOpMALUIO O Oeppans 2021 bakymesa E. H.
JICATEIILHOCTH OpraHu3alliy Ha Beayumit meroauct
OrcyrerBue uHGOpMaLnu O odpunuaIbHOM caiite MBVYK «LIBC YMP»
nesrenbHocTH « MBYK «11bC YMP» Ha | opraHu3anuu B ceTH
ouIMaILHOM caiiTe OpraHi3ailuy B «VIHTEpHET» B COOTBETCTBHHU C
cern «MuTepuer» 3aKOHO/ATEILCTBOM
OTCyTCTBHE TEXHUUYECKOH Pa3MecTHTh aHKeTy Oeppans 2021 bakymesa E. H.
BO3MOIHOCTH BbIPAKECHMsI (runepcchbUIKy Ha aHKeTY) JUlst Beaywmit meroauct
MOJIydaTesIsIMU YCIIyT MHEHUS O onpoca rpaxjaH o0 KauecTBe MBVYK «IbC YMP»
Ka4yeCTBE YCJIOBHH OKa3aHUsl yCIIyT YCIIOBUH OKa3aHUs yCJIyI Ha
«MBVYK «l1bC YMP» opuii( |>HOM caiiTe




OpraHu3alMM B CCTH
«ntepuery

\
[

I1. KomdoprHOCTh YCI0BHI NIpeaocTaBIeHUs yCIyT

«IIBC YMP»

HenocTynHocTh 3aMcH Ha 110.1y4eHue ] Pazmectuts popmy Ha caifte
yeayr Ha opunnansiom caiite «MBYK | yupexaenus

‘ Despanp 2021

bakymena E. H.
Beaymwmit metoaucet

[11. JlocTynHoCTh yeayr juis MHBAJIUI0

OTcyTCTBHE BBIICTICHHBIX CTOSIHOK J1IS
ABTOTPAHCITOPTHBLIX CPEJICTB MHBAINM/IOB
HA TEPPUTOPUSIX, PUICTAIONIUX K
¢ummanam «MBYK «11bC YMP»

Pa3sMmernenue BhIJIEICHHbIX
CTOSTHOK J1JIsI
ABTOTPAHCIIOPTHBIX CPEJICTB
HHBAJTHIOB Ha TEPPUTOPHUSAX,
MpUIIeralomux K Gpuimanam
«MBYK «l1bC YMP»

MBVYK «11bC YMPy

B

4 kBapTan 2021

Kanamuukosa E.H.. |
aupextop MbYK
«I1bC YMP»

OTcyTCcTBHE ClIELMATIBHBIX Kpecell-
KOJISICOK J1JIsl HHBAJINW/IOB B IIOMEIIEHUAX
dmmanoB «MBYK «11bC YMP»

Ocnactuth puimaner «MbYK
«I1BC YMP» cnenmanbHbIMU
KpecaMHu-KoJIsiCcKaMu J1ist
MHBAJIMI0B '

B teyenne 2021

Kanamuukosa E.H.,
mapextop MbYK
«1bC YMP»

OtcyTcTBue J1yOJaMpoBaHus U1
MHBAJIUJIOB 110 CIIYXY M 3PEHUIO
3BYKOBOM M 3pUTEIHLHON MHPOpPMAIIHH B
¢ummanax «MBYK «1bC YMP»

JlyGnupoBarh JUlst HHBAJIN/I0B
110 CIYXY M 3PEHHIO 3BYKOBYIO U
3PUTENIbHYIO MHPOPMAIIHIO

B reuenue 2021

Kanamnukosa E.H.,
jupexkrop MBYK
«I1bC YMP»

OtcytcTBHE J1yOIIMPOBAHUS HAANUCEH
3HAKAMHU, BbIIIOJIHEHHBIMU pesibe(HO-
ToYeYHbIM HIpudTOM bpaiins, B
Pumanax «MBYK «I1bC YMP»

B teyenue 2021

Kanamnukosa E.H.,
qupextop MBYK
«I1bC YMP»

HenocTynHoceTh MHBaIMAAM 110 CIyXY
(CNIyXy M 3pEHUIO) YCIIYTH
CypJlonepeBo/iunKa
(tudprocypronepeBoaunKa) B hunanax

3aKJIIOYEHUE TIPH
HEOOXO0IMMOCTH JIOTOBOPA Ha
OKa3aHHue yCayr

TU(I0q( loNepeBOIYHKa

B reyenue 2021

Kanamnukona E.H.,
qupexTop MbYK
«1BC YMP»

€




«MbVYK «1bC YMP»

HepocTynnoceTs nHBAIWIaM ITOMOULIN B

UX COIPOBONICHUM B IIOMEIICHUX
¢umanos «MBYK «11bC YMPy,
OKa3bIBaeMOM pabOTHUKaMH
OpraHu3allum, NpoLe/IIUMHU
HeoOXxoMmoe o0yuenue
(MHCTPYKTHPOBAHUE)

[TpopaboTaTh BO3MOKHOCTH
00y4eHUs CIICIHAIUCTOB
OUOIMOTEK OKA3AHMIO TOMOTIIN
MHBAJIM/1aM

IIpoBecTn obyuenne
(MHCTPYKTHPOBAHKC)
COTPYJAHUKOB

YTBEpAUTHL NpUKa3 O
Ha3HAYEHUH OTBETCTBEHHBIX 110
COTIPOBOXK/ICHUIO HHBAJIUJIOB.
Pazmectuth nudopmanuio na
cafTax ¥ CTeHJIaxX YUpeKIACHUMN

3-4 kBapran 2021

Mapt 2021

Ioasixona 5. E.,
3aMECTUTEIb
ampexropa MbYK
«I1bC YMP»

IV. JloOpoxenarenbHOCTh, BEKIUBOCTH PAOOTHUKOB OPraHU3alun

V. YV 10BJI€TBOPEHHOCTD YCIOBUSIMHU OKa3aHH

A yclyr




